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COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
CONTRATO DE GESTAO N2 01/2017-SMS/FLBM
PERIODO DE AVALIACAO: 22 TRIMESTRE DE EXECUCAO
NOVEMBRO DE 2017 A JANEIRO DE 2018

| 1) APRESENTACAO

O presente relatorio apresenta os resultados da avaliagido da Comissdo de
Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de Gestdo n? 01/2017-SMS/FLBM, celebrado
entre a Secretaria Municipal da Satide - SMS e a Fundagio Leandro Bezerra de Menezes
- FLBM.

Na oportunidade, foram apresentados e analisados os resultados dos
compromissos pactuados no Contrato, com relagio ao 2° (segundo) trimestre de
execugdo do instrumento contratual, no perfodo de Novembro de 2017 a Janeiro de
2018.

| 2) IDENTIFICACAO DO CONTRATO DE GESTAO N.° 01/2017-SMS/FLBM }

A Prefeitura Municipal de Fortaleza, mediante o Decreto Municipal n.°
13.799, de 04 de maio de 2016, qualificou a Funda¢do Leandro Bezerra de Menezes -
FLBM como Organizagdo Social no ambito do municipio de Fortaleza.

A assisténcia a salide, em consonadncia com o Sistema Unico de Saude,
representa expressivo desafio a gestdo nas trés esferas de governo. A assisténcia
farmacéutica em ambito nacional, regional e municipal, compde, juntamente com os
outros elementos essenciais a efetividade dessa assisténcia, fundamental eixo que
estrutura a complexa rede de atencdo a saude em seus diversos segmentos.

Dentre as responsabilidades compartilhadas e considerando a gestdo
municipal, sdo trés os pilares importantes a gestdo: promover o uso racional de
medicamentos junto a populagdo, aos prescritores e aos dispensadores; definir a Relagio
Municipal de Medicamentos Essenciais, com base na RENAME e no perfil nosolégico da
populagao e assegurar o suprimento dos medicamentos destinados a atenc¢do basica a
saude de sua populagdo, integrando sua programacao a do Estado.

A Portaria GM/MS n? 3.916, de 30 de outubro de 1998, estabelece a Politica
Nacional de Medicamentos, que visa “garantir a necessaria seguranca, eficicia e
qualidade dos medicamentos, a promogao do uso racional e o acesso da populagio
aqueles considerados essenciais”.

'O Poder Executivo Municipal e a Secretaria Municipal de Saide entendem ser
prioritdrio garantir a continuidade desse componente tao essencial a assisténcia de mais
de dois milhoes e seiscentos mil usudrios do Sistema Unico de Satde.

A proposi¢do de inovagdes que busquem aprimorar o modelo vigente, fez
surgir proposta no modelo de organizag¢do e na forma de gerenciamento da assisténcia
farmacéutica, tendo por base uma légica de atuagdo que nao se limite apenas a aquisi¢io
e distribui¢do de medicamentos; focar na promogédo do uso racional de medicamentos,
na otimizagao e na eficdcia das atividades envolvidas na assisténcia farmacéutica.

Assim, a Prefeitura Municipal de Fortaleza, por intermédio da Secretaria
Municipal da Satde - SMS, firmou o Contrato de Gestdo n® 01/2017-SMS/FLBM, cujo
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objeto é “a Operacionalizagdo e Gestdo das 7 (Sete) CENTRAIS DE DISTRIBUICAO DE
MEDICAMENTOS NOS TERMINAIS (CDMT) DE ONIBUS DO MUNICIPIO DE
FORTALEZA".

O referido instrumento foi assinado em 10 de agosto de 2017, e publicado no
Diario Oficial do Municipio - D.0.M em 11 de agosto de 2017, com prazo de vigéncia de
12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, ou seja, de 10 de agosto de 2017 a
09 de agosto de 2018.

[ 3) COMISSA0 DE ACOMPANHAMENTO E AVALICAO ]

Conforme a Portaria n? 1208, de 18 de setembro de 2017, publicada no D.O.M
em 09 de outubro de 2017, assinada pela Secretdria Municipal da Saude, Dra. Joana
Angélica Paiva Maciel, foram designados para compor a Comissdo de Acompanhamento
e Avaliacao do Contrato de Gestao n® 01/2017-SMS/FLBM, os seguintes servidores:

Eugénia Maria Rocha de Oliveira;
Erlemus Ponte Soares;

Janaina Rocha de Sousa Almeida;
Magno de Souza Sampaio;

Ronaldo Felipe de Oliveira Nogueira;
Ytanna Rocha de Queiroz.
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A referida Comissdo tem o objetivo de avaliar, trimestralmente, o
cumprimento das metas e das agdes relacionadas ao Contrato de Gestdo firmado com a
Fundag¢do Leandro Bezerra de Menezes - FLBM.

Mensalmente, a FLBM encaminha a Secretaria Municipal da Satde - SMS os
Relatorios Mensais de Avaliagdo, contratualmente pactuados, que dizem respeito a
execugdo das atividades realizadas no periodo. Estes relatérios embasam as andlises
mensais para defini¢dao do valor do recurso a ser repassado a Organizagdo Social.

A Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo retine-se, trimestralmente, para
analise dos resultados apresentados em consondncia com os compromissos pactuados
no instrumento contratual.

Da analise dos indicadores e metas, contratualmente estipulados, sdo gerados
os relatérios de cada trimestre, com foco nos aspectos qualitativos e quantitativos das
atividades realizadas pelo Instituto.

A avaliagdo dos resultados é efetuada conforme Sistematica de Avaliacdo
definida pelo Contrato de Gestdo e seus respectivos aditivos.

| 4) METODOLOGIA ADOTADA PARA ANALISE |

Para empreender esta avaliagdo, a Comissio de Acompanhamento e
Avaliacao realizou a analise dos Relatérios mensais encaminhados a Secretaria
Municipal da Satide - SMS pela Organizacao Social.

Destaca-se que, estes relatérios foram previamente encaminhados pela
Organizagdo Social ao Gestor do Contrato, que efetuou a anélise das informacdes, bem
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como a conferéncia das fontes de comprovagdo, gerando relatérios mensais de
acompanhamento e desempenho nos processos de pagamento.

Para analise dos resultados adotou-se a metodologia de comparagdo das
agoes realizadas no perfiodo com o estabelecido no Contrato de Gestdo n? 01/2017-
SMS/FLBM e Termo de Referéncia integrante deste instrumento.

Foi procedida a analise dos resultados apresentados, conforme Anexos XII -
Metas para garantia das agoes e servigos e XIII - Sistematica de Avaliagdo do referido
Termo de Referéncia, comparando-os as metas pactuadas, sendo incluidos comentarios
para cada uma delas, baseados nos conceitos e formulas constantes no anexo.

Nos periodos analisados, também ocorreram a avaliacgio e o
acompanhamento das atividades realizadas pela Organizagao Social dos técnicos da SMS
e da gestora do contrato em visitas as CDMT, além de reunides para alinhamento da

politica de execugdo dos servigos contratualizados entre os técnicos da SMS e técnicos
da FLBM.

5) SISTEMATICA DE AVALIACAO - ANALISE COMPARATIVA ENTRE METAS E
RESULTADOS

O Contrato de Gestdo n® 01/2017-SMS/FLBM definiu no Anexo XII, XIII e XIV
do Termo de Referéncia, instrumento integrante do referido contrato as metas de
produtividade e as planilhas para verificagdo dos indicadores contratualizados, com
base nos quais sdo feitas as andlises e avaliages mensais, feitas pela gestora do
contrato, e trimestrais feitas por esta Comissao.

Os repasses financeiros efetivados a Organizacdo Social obedecem aos
ditames contratuais definidos no Anexo XVII - Cronograma de Desembolso do Termo de
Referéncia, e encontram fundamento legal no §1° do Art. 14 da Lei Municipal n.2 8.704,
de 13 de maio de 2003, sendo vejamos:

Art. 14 - As Organizagées Sociais que celebrarem Contrato de Gestéo
poderdo ser destinados recursos orgamentdrios e bens publicos, visando
ao cumprimento de seus objetivos.

[-]

§12 - Sdo assegurados as Organizagdes Sociais os créditos previstos no
orgamento e as respectivas liberagées financeiras, de acordo com o
cronograma de desembolso previsto no Contrato de Gestdo. (grifo
nosso)

A principal fun¢do do Contrato de Gestdo é a fixacdo das metas e indicadores,
assim como a definicdo dos mecanismos de avaliagao e desempenho e controle por
resultados, que passamos a analisar:

5.1) META 1 - GERENCIAR ESTOQUE E GARANTIR DISPENSACAO DE
MEDICAMENTOS NAS CDMT

Nessa Meta o CONTRATADO devera garantir o atendimento de 100% dos usuarios
refereﬂQz%os com a dispensacdo de todos os medicamentos reservados pelas farmacias

.'
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das Unidades de Ateng¢do Priméria a Satde - UAPS.

5.1.1) META 1.1 - 100% DOS USUARIOS REFERENCIADOS DEVERAO SER
ATENDIDOS COM A DISPENSACAO DE TODOS 0S MEDICAMENTOS RESERVADOS
PELAS FARMACIAS DAS UAPS

Conforme descri¢do acima, a Meta 1.1 considera a quantidade de usuarios
atendidos em relagdo ao nimero de usudrios referenciados com a garantia de
dispensacao de todos os medicamentos reservados pelas farmacias das UAPS constantes
do Anexo | - Relagdo de Medicamentos - do Termo de Referéncia que compée o
Contrato de Gestaon201/2017-SMS/FLBM.

PERIODO ' N.2 DE N.2 DE % RESULTADO % META

USUARIOS USUARIOS ATINGIDO ALCANCADA
ATENDIDOS | REFERENCIADOS
NOVEMBRO/17 2.111 3.840 100% 100%
DEZEMBRO/17 8.645 12.626 100% 100%
JANEIRO/18 7.644 11,515 100% 100%
TRIMESTRE 18.400 27.981 100% 100%

*Fonte: Sistema Conectew

ANALISE DA COMISSAQ

A media trimestral atingida foi de 100% de usuarios atendidos em relacdo
aos referenciados, quando o Contrato de Gestdo determina que 100% desses usuarios
sejam atendidos com a dispensagdo de todos os medicamentos reservados pelas
farmacias das UAPS.

O resultado correspondente ao indicador foi de 100% do pactuado.

Observa-se que no trimestre analisado, o nimero de usuarios referenciados
esta sempre superior ao nimero de usuarios atendidos. Ressalte-se que esta diferenca
entre os que foram referenciados e os que efetivamente foram receber nos Terminais,
referem-se aos pacientes que, por algum motivo, ndo foram receber o(s)
medicamento(s) nas Centrais de Medicamentos, ou seja, expirou o prazo da reserva
realizada, entretanto, os usudrios que efetivamente foram para as Centrais de
Medicamentos, receberam os medicamentos reservados em sua totalidade.

5.2) META 2 - GARANTIR AQUISICAO DOS MEDICAMENTOS, QUANDO
DEMANDADO

Nessa Meta o CONTRATADO devera garantir na eventual necessidade, a aquisi¢io de
100% dos medicamentos demandados pela SMS, no prazo necessario para a
continuidade do atendimento do servigo prestado.

5.2.1) META 2.1 - GARANTIR, NA EVENTUAL NECESSIDADE, A AQUISICAO DE 100%
DOS MEDICAMENTOS DEMANDADOS PELA SMS, NO PRAZO NECESSARIO PARA A
CONTINUIDADE DO ATENDIMENTO DO SERVICO PRESTADO
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—— QTDE. QTDE. % RESULTADO % META
SOLICITADA ADQUIRIDA ATINGIDO ALCANCADA
NOVEMBRO/17 0 0 100% 100%
DEZEMBRO/17 341.190 341.190 100% 100%
JANEIRO/18 0 0 100% 100%
TRIMESTRE 341.190 341.190 100% 100%

*Fonte: Sistema Conectew

A DA COMISSA

No més de Dezembro, foi solicitado que a FLB adquirisse alguns
Medicamentos. Posteriormente, foi solicitado o cancelamento parcial desta demanda e
foi mantido somente a solicitagdo de aquisigdo da Metformina 500 mg - comprimido em
uma quantidade menor que a solicitada inicialmente, cuja aquisi¢do totalizou em R$
25.930,44 (vinte e cinco mil, novecentos e trinta reais e quarenta e quatro centavos).

Os demais medicamentos foram fornecidos por nossa Célula de
Abastecimento Farmacéutico - CELAF.

A média trimestral atingida foi de 100% de medicamentos adquiridos,
quando o Contrato de Gestdo determina que 100% desses medicamentos demandados
pela SMS sejam adquiridos.

O resultado correspondente ao indicador foi de 100% do pactuado.

6) AVALIACAO: VALORACAO E RESULTADO - 1° TRIMESTRE DE EXECUCAO
(NOVEMBRO/17 A JANEIR0/2018)

Os repasses efetivados em razdo do Contrato de Gestio n° 01/2017-
SMS/FLBM, consideram as metas e indicadores pactuados, e sdo determinados em
conformidade com a Sistematica de Avaliagdo estabelecida, considerando o percentual
médio de execugdo das agdes contratadas como critério utilizado para atribuir conceito
avaliativo, implicando diretamente no volume a que faz jus a contratada.

Para avaliagdo dos resultados, foram verificados os dados abaixo
apresentados:

%
META DESCRICAO PESO RESULTADO ;/.;.]lxg;? A
: ALCANCADO
1 - GERENCIAR 100% dos usuarios
ESTOQUEE referenciados com a
GARANTIR dispensacdo de todos os
DISPENSACAO DE medicamentos ‘ 1005 100%
MEDICAMENTOS reservados pelas
NAS CDMT farmacias das UAPS
2 - GARANTIR Garantir na eventual
AQUISICAO DOS | necessidade, a aquisicio
MEDICAMENTOS, | de  100%  dos| 10056 100%
QUANDO medicamentos
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DEMANDADO demandados pela SMS,
no prazo necessario
para a continuidade do
atendimento do servigo
prestado.

TOTAL - MEDIA DOS RESULTADOS ALCANCADOS NO TRIMESTRE - 100%

No periodo em analise, os valores dos recursos repassados obedeceram as
informagdes contidas nos relatérios mensais encaminhados pela Fundagdo Leandro
Bezerra de Menezes - FLBM, em que foram apresentados percentuais de execucio das
atividades assistenciais correspondentes ao intervalo - entre 85% e 100% do volume
contratado - que atribui o direito de repasse de 100% do valor das parcelas
programadas no contrato de gestdo, conforme Anexo XVII do Termo de Referéncia,
instrumento integrante do referido contrato, vejamos:

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR
Acima do volume contratado 100% do valor da agdo (R$)
Entre 85% e 100% do volume contratado 100% do valor da ag¢do (R$)
Entre 70% e 84,99% do volume contratado 95% do valor da agdo (R$)
Menos de 70% do volume contratado 85% do valor da acdo

Desta feita, de acordo com o resultado inferido do 12 trimestre de execugio
do Contrato de Gestdo n® 01/2017-SMS/FLBM, em que o indicador atingido foi de
100% do volume de atividades contratadas, a Comissdo conclui que os repasses
mensais obedeceram aos ditames contratuais, tendo sido repassado 100% do valor das
parcelas fixas e adicionando a estas o valor dos medicamentos adquiridos pela
CONTRATADA, conforme o caso.

Quanto a avaliagdo do resultado, o Anexo XVII do Termo de Referéncia,
instrumento integrante do Contrato Contrato de Gestdo em tela, determina que para
avaliagdo serd atribuida uma nota ao indicador (ACAO) que sera calculada pela relacao
percentual entre o valor esperado e o valor obtido, conforme tabela abaixo:

RESULTADO OBTIDO DA META CONCEITO —‘
> 95% até 100% A - MUITO BOM
> 85% até 94,99% B - BOM
> 70% até 84,99% C- REGULAR
<70% D - INSUFICIENTE

Portanto, considerando que o percentual atingido foi de 100% aos
resultados alcan¢ados com a execugio do Contrato de Gestio n® 01/2017-
SMS/FLBM, para o 12 trimestre de execu¢dao - Novembro/2017 a Janeiro/2018 -
sera atribuido o conceito A - MUITO BOM, ao desempenho da Fundagio Leandro
Bezerra (tMenezes - FLBM.

‘ a \
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| 6.1) ANALISE DOS VALORES PACTUADOS E REPASSES EFETIVADOS |

Segue abaixo as informagdes dos valores firmados para execugdo do Contrato
de Gestaon? 01/2017-SMS/FLBM:

TERMO VALOR
CONTRATUAL GLOBAL VALOR TOTAL DA PARCELA OBSERV?CCIES
12-R$129.870,42; Obj.: a operacionalizagdo e gestdo
CTR DE GESTAO R$ 22 R$ 207.643,58; das 7 (sete) centrais de distribuicdo
N.201/2017- 5.835.969,07 32 -R$ 285.416,75; de medicamentos nos terminais
SMS/FLBM 4% - R$ 440:963.08; (CDMT) de 6nibus do municipio de
52 A122-R$596.509,41 fortaleza
DETALHAMENTO DAS PARCELAS
CUSTOS VARIAVEIS CUSTOS VARIAVEIS
Qtde. CDMT em
funcionamento CDMT e Base de Custeio Aquisi¢do de Total
Distribuicao Medicamentos

1 R$ 67.897,44 R$61.972,98 R$ 129.870,42

2 R$ 83.697,63 R$ 123.945,95 R$ 207.643,58

3 R$ 99.497,82 R$ 185.918,93 RS$ 285.416,75

5 R$ 31.098,20 R$ 309.864,88 R$ 440.963,08

7 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 596.509,41

7 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 596.509,41

7 R$ 162,698,58 R$ 433.810,83 R$ 596.509,41

7 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 596.509,41

7 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 596.509,41

7 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 596.509.41

7 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 596.509,41

7 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 596.509,41

| Valor Total R$ 1.683.779,73 R$ 4.152.189,34 " R$ 5.835.969,07

Conforme se depreende da tabela acima, no periodo de Novembro/2017 a

Janeiro/2018, ndo houve alteragdes contratuais que modificaram os valores de repasse.

Para melhor analise, segue informagdo dos valores repassados para a
Funda¢dao Leandro Bezerra de Menezes - FLBM, no periodo acima referido,
considerando informagdo das datas e dos percentuais repassados em razio dos
indicadores alcangados:

PERIODO VALOR TOTAL CUSTO FIXO0 CUSTO VARIAVEL |VR. AQUISICAO DE VALOR DO
DA PARCELA (AQUISICAO DE MEDICAMENTOS REPASSE
MEDICAMENTOS)
NOVEMBRO/2017 R$ 440.963,08 R$ 131.098,20 R$ 309.864,88 R$ 0,00 R$ 131.098,20
DEZEMBRO/2017 R$ 596.509,41 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 0,00 RS 146.898.39
JANEIRO/2018 R$ 596.509,41 R$ 162.698,58 R$ 433.810,83 R$ 25.930,44 R$ 188.629,02

Os valores devidos informados acima consideram o percentual das atividades

atingidas.

Vé-se, portanto, que os repasses a Organizagdo Social foram efetivados de
acordo cpm o percentual de pagamento determinado no Contrato de Gestdo em razdo do
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volume de atividades realizadas, que no periodo resultou em 100% dos custos fixos
programadas e levando em consideragdo a aquisicdo ou ndo de medicamentos nos
custos variaveis.

Ainda, acerca da execugao financeira do Contrato de Gestdo n® 01/2017-
SMS/FLBM, solicitamos que a Fundacdo Leandro Bezerra de Menezes - FLBM
encaminhe a esta Comissao de Acompanhamento e Avaliagdo os pareceres e relatérios
elaborados pelo Conselho Fiscal - Niicleo de Gestdo Municipal, referente ao trimestre
analisado — de Novembro/2017 a Janeiro/2018.

| 7) PARECER: EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO N° 01/2017-SMS/FLBM |

O contrato de gestao ¢ um importante instrumento de agdo do poder publico,
permitindo que a Administragdo Publica transfira para a Organizagio Social parceira o
gerenciamento de unidades e servigos definindo seus objetivos e metas.

No periodo avaliado observa-se que a entidade contratada tem se
empenhado no cumprimento das determinagdes do Contrato de Gestdo e, apesar de 1
indicador ndo ter sido cumprido em sua totalidade, ndo houve prejuizo para os usudrios
dos servigos prestados pelas CDMT.

Considerando a andlise da Comissdo de Acompanhamento e Avaliagio do
Contrato de Gestdao n°® 01/2017-SMS/FLBM, o resultado alcangado pela Fundagio
Leandro Bezerra de Menezes - FLBM, referente ao 12 Trimestre de Execucio, foi NOTA
A, correspondendo ao conceito MUITO BOM, quando utilizados os critérios do XVII do
Termo de Referéncia.

No entanto, deve-se observar que as metas nédo atingidas em sua plenitude
sao essenciais a efetividade do trabalho desenvolvido pela Secretaria Municipal da
Saude no ambito da Aten¢do Primdria a Satide -APS no que tange a dispensacdo de
medicamentos.

Durante a analise dos relatorios e visitas realizadas nos terminais de dnibus
durante as instalagoes das CDMT, esta comissdo constatou que houve a necessidade de
realizagdo de alguns servicos de adequagdo dos containers as instalagdes dos
respectivos terminais, tais como ligagdes elétricas, ligagdes hidrossanitarias, instalacio
de cobertas ou toldos para abrigo dos usudrios contra sol e chuva, servigos estes que
foram realizados com base na Clausula Terceira do contrato em tela, porém a auséncia
do valor para investimento no Plano de Trabalho do referido contrato impossibilitou
que esta secretaria repassasse o recurso financeiro para esse fim.

Diante do exposto, sugerimos no a realizagdo de aditivo para adequar o Plano
de Trabalho com o acréscimo do valor para investimento, para regularizagio da
CONTRATANTE junto a CONTRATADA no que diz respeito a realiza¢do dos servicos de
adequacdo dos containers, conforme citado anteriormente.

Para melhoria desses processos de trabalho, sugerimos uma aproximacio
mais efetiva entre a SMS e a FLBM, com acompanhamento e avaliagio periédica das
areas técnicas, com o objetivo de buscar maior efetividade na alocagdo dos recursos
disponiveis diante das necessidades ilimitadas da populag¢do de Fortaleza, sobretudo no
cuidado com a manutengao da regularidade do fornecimento de medicamentos para os

diversos usuarios.
I\Lﬁ /&2 } \
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A funcdo da Organizagdo Social é trazer sua experiéncia de gestdo e sua
possibilidade de adotar, ressalvadas algumas limitagdes, a legislagdo do setor privado
tanto na aquisi¢do e contratacdo de insumos e servigos, como para seus recursos
humanos.

Nesta senda, sugerimos a Secretaria Municipal da Satide - SMS que envide
esfor¢os no sentido de manter a regularidade dos repasses em conformidade com o
cronograma de desembolso firmado no Contrato de Gestdo e seus respectivos termos
aditivos.

Em face da presente avaliacdo, esta Comissdo conclui que a FLBM, no
exercicio das suas fung¢des, tem cumprido o programa de trabalho do Contrato de Gesto,
ressalvadas as medidas a serem adotadas constantes dos itens anteriores, e nas

recomendagodes acima descritas, para o alcance da maxima eficiéncia do instrumento
contratual.

Fortaleza, 02 de marg¢o de 2018.

Qﬁ( (.U*""' \ ;
ugénia Maria ocha de Ollvelra
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Ytanna Rocha de Queiroz
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